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Véeobecné obchodni a dodaci podminky spolecnosti

CENTRUM CHYTRYCH FASAD s.r.0., I€: 29130867, Bilkova 855/19, Praha 1, 110 00
Spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 202407
(dale jen ,,VODP“)

I
Vieobecna ustanoveni
Tyto VODP spoleénosti CENTRUM CHYTRYCH FASAD s.r.o., IC: 29130867, sidlem Bilkova 855/19, Praha
1, PSC: 110 00, jako prodavajici, upravuji vzdjemnd préva a povinnosti smluvnich stran pii prodeji zboZi
nabizeného timto prodévajicim kupujicimu a pfindsi tak podrobnéjsi dpravu kupni smlouvy uzavirané
mezi nimi.
V souladu s ust. § 1751 zakona & 89/2012 Sh., ob&anského zékoniku, v platném a acinném znéni (dale
jen jako ,obéansky zdakonik“) se témito VODP v aktudlnim znéni Fidi a doplfiuje obsah kupni smlouvy,
pokud je na né odkézano vtakto uzaviené smlouvé, téZ v rdmci nabidky prodévajiciho dorucené
kupujicimu, nebo v jinych dokumentech ¢i ujednénich zakladajicich smluvni vztah, jehoZ pfedmétem je
prodej zbo?i prodavajiciho, nebo vztahy souvisejici s prodejem zbo?i. S témito VODP ma kupuijici
moznost seznamit se pfed odeslanim své objednavky a je na né dostatecné predem upozornén. Kupujici
podanim své objednavky potvrzuje, Ze se s témito VODP seznamil a e s nimi souhlasi.
V piipadé odchylnych ujednéni v ramci uzaviené smlouvy maji tato ujednani v takovych smlouvéch
pfed znénim téchto VODP pfednost. Uprava prav a povinnosti stran provedena témito VODP se na
vztahy zaloZené na zakladé uzaviené pisemné smlouvy uZije subsidiarné a poutiji se v takovém pfipadé
pouze ta ustanoveni, ktera nejsou odchylnou vyslovnou dpravou stran vyloucena.
Kupuijici je srozumén s tim, e prodavajici miZe jednostranné ménit tyto VODP. O tomto je prodavajici
povinen kupujiciho informovat. Uvedené zmény muze prodavajici provést zejména v pfipadé zmény
pravnich pfedpisd, zavedeni prodeje nového zboZi nebo z ddivodu zmény podminek na trhu. O zménach
VODP bude kupujici ptedem informovan z informacnich materiald nebo e-mailem. Pokud nebude
kupujici souhlasit s provedenymi zménami a jeho prava a povinnosti budou provedenou zménou
dotéena podstatnym zpiisobem, muZe tyto zmény odmitnout a smlouvu, u ni? nebylo dosud zapocato
s plnénim, z tohoto diivodu vypovédét s vypovédni dobou deset (10) kalendafnich dnli od doruceni
vypovédi prodavajiciho, pfitemz vypovéd musi byt v takovém pripadé doru¢ena prodavajicimu do péti
(5) kalendafnich dné ode dne u&innosti této zmény. Ukoncit smlouvu viak touto vypovédi nelze
v pfipadé, e kupujicimu byly zmény zndmy, jiz pfi uzavirani smlouvy s prodavajicim. Pokud kupujici
vypovéd v uvedené IhGté nedorudi, md se za to, Ze se zménami VODP souhlasi.
Tyto VODP se vztahuji, jak na pfipady, kdy kupujici uzavira kupni smlouvu s prodavajicim v postaveni
spotiebitele, ale také na pfipady, kdy kupuijici je fyzickou Ci pravnickou osobou a uzavird kupni smlouvu
s prodavajicim v ramci své podnikatelské Cinnosti. V pfipadé, Ze je kupuijici pravé fyzickou &i pravnickou
osobou, jeZ uzavird s prodavajicim smlouvu v ramci své podnikatelské ¢innosti, neaplikuji se ta
ustanoveni téchto VODP, jeZ jsou uréena k ochrané spotfebitele dle § 1810 a nasl. obé&anského zékoniku,
zejména pak ustanoveni o prévu na odstoupeni od smlouvy, o zéruéni dobé a o uplatiiovani prav
z odpovédnosti za vady.
il
Vymezeni pojm
Prodavajici: se rozumi spole¢nost CENTRUM CHYTRYCH FASAD s.ro., I¢: 29130867, sidlem Bilkova
855/19, Praha 1, PSC: 110 00, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil
C, viozka 202407, ktera vystupuje v ramci obchodniho vztahu se zakaznikem v pozici kupujiciho.
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Kupuijici: je kazda fyzicka & pravnickd osoba at uZ v pozici podnikatele & v pozici spotfebitele, kterd
uzavird s prodavajicim kupni smlouvu nebo s nim jinak v souvislosti s koupi zboii jedna.

Spotiebitel: je kazda fyzickd osoba, kterd mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
svého povoléni uzavird smlouvu s proddvajicim nebo s nim jinak v souvislosti s koupi zboZi jedna.
Podnikatel: je ten, kdo samostatné vykondvé na vlastni ucet a odpovédnost vydéle¢nou Cinnost
sivnostenskym nebo obdobnym zpilisobem se zdmérem ¢init tak soustavné za Géelem dosaZeni zisku.
Za podnikatele je povaZovana také kaZda osoba, kterd uzavira smlouvu souvisejici s vlastni obchodni,
vyrobni nebo obdobnou ¢&innosti &i pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, kterd
jedna jménem nebo na ucet podnikatele. Podnikatelem se pro uéely t&chto VODP rozumi ten, kdo jedna
v souladu s pfedchozimi v&tami vramci své podnikatelské Cinnosti. Uvede-li kupujici v rdmci své
objedndvky nebo v ramci smlouvy své identifikacni Cislo bere na védomi, 7e pro négj plati ustanoveni
téchto VODP uréené pro podnikatele

Zboii: se rozumi zbo¥i nabizené prodévajicim predstavujici zejména stavebni material a dopliiky pro
realizaci pfedsazenych fasad staveb.

Kupni smlouva, téZ pouze ,smlouva“, je uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim v pfipadé, Ze je
ptedmétem plnéni dle smlouvy dodéni zboZi kupujicimu.

Cenik: se rozumi seznam zbo#i nabizeného v uvedené dobé prodavajicim vCetné uvedeni cen, ktery je

dostupny na zékladé poptavky kupujiciho.

.
Predmét koupé
PFedmétem koupé je zboZi v sortimentu nabidky prodavajiciho. Sortiment doddavaného zbo?i je uveden
na webovych strankach www.chytrefasady.cz.
Provedeni a zobrazeni zbo#i v obchodnich listinach prodévajiciho je pouze informativni a tyto listiny

nelze povaZovat za predlohy €i vzorky.

V.
Objedndavka a uzavieni smlouvy

Kupujici pfed odeslanim objednavky muZe u prodavajiciho uinit poptévku. Poptdvka se nepovaZuje za
objednavku & ndvrh na uzavieni jakékoliv smlouvy a jejim potvrzenim nevznikd mezi stranami kupni
smlouva. V pfipadé, Ze kupujici poptava zboii u prodévajiciho, bude na zakladé takové jeho poptavky,
za predpokladu, Ze bude obsahovat viechny podstatné tdaje o poptavaném zboZi, pfedana ze strany
prodavajiciho nezévazna cenova nabidka. Pokud neni uvedeno wyslovné jinak, jsou viechny nabidky
proddvajiciho zaslané kupujicimu nezdvazné.

Kupujici je povinen, jak vramci poptévky, tak vramci objednévky uvadét spravné a Uplné udaje
souvisejici s pozadovanym plnénim. Veskeré ddaje uvedené v ramci poptévky &i objednavky jsou ze
strany prodavajiciho povaZovény za spravné a Oplné. Pokud pti jednani o kupni smlouvé mezi kupujicim
a prodévajicim vyjde najevo, Ze kupujicim poskytnuté udaje v poptévce nebo v objednavce byly
nedplné nebo nespravné, je prodévajici opravnén kdykoliv ukondit jednani o uzavieni kupni smlouvy a
tuto smlouvu neuzaviit. V pfipadé, Ze jiz kupni smlouva byla uzaviena a nasledné vyjde najevo, ze
kupuijicim poskytnuté tdaje v poptévce &iobjednavce, které byly podkladem pro uzavieni smlouvy, jsou
nespravné nebo nelplné, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy uzaviené stimto kupujicim
odstoupit s Ginky ke dni doruéeni odstoupeni kupujicimu. Kupuijici bere na védomi, Ze poté, co se stane
objednavka zdvaznou dle téchto VODP, tedy poté, co dojde ze strany kupujiciho k ihradé stanovené
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zdlohy na kupni cenu, nelze Gdaje uvedené kupujicim v rémci objednavky tykajici se jak poZadovaného

plnéni, tak i identifikace kupuijiciho, jakkoliv ménit.

Kupujici mZe uginit objedndvku zboZi u prodavajiciho pouze pisemné (rozumi se i e-mailem).

Podkladem pro zpracovéni objednévky kupujiciho mizZe byt nabidka prodavajiciho. Objednavka musi

obsahovat tyto zakladni naleZitosti:

- udaje pro identifikaci kupujiciho, tj. zejména obchodni firmu (resp. ndzev) a sidlo kupujiciho; je-
li kupujici fyzickou osobou, pak jméno a piijmeni, bydli$té, nebo misto podnikéni, je-li
podnikatelem a IC kupujiciho;

- dostatetné Udaje pro identifikaci objednavaného zboZi, zejména druh zboZi, jeho mnoZstvi,
jakost, pfip. jiné poZadované vlastnosti;

- dodaci podminky: misto a termin dodani zboZi, zplsob zajisténi dopravy a skladani;

- pripadné dalsi specifické poZadavky kupujiciho na pfedmét koupé.

Prodévajici je opravnén zdvaznost objednavky kupujiciho vazat na Ghradu stanovené zalohy na kupni

cenu ze strany kupujiciho. V takovém pfipadé, je na objedndvku kupujiciho pohliZeno jako na zavaznou

a schopnou potvrzeni ze strany prodavajiciho aZ v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho dojde k Ghradé

stanovené zalohy. V pfipadé nespIné&ni této podminky pro zavaznou objednavku je prodavajici opravnén

objednévku jednostranné zrusit.

Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupuijicim je uzaviena k okamtiku, kdy dojde ze strany prodavajiciho

k pisemnému (rozumi se i e-mailem) potvrzeni objednavky kupujiciho prodavajicim. K uzavieni kupni

smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim miize dojit i pfimym uzavienim kupni smlouvy v pisemné

podobé.

Prodévajici je vidy opravnén v zdvislosti na charakteru objednavky poZédat kupujiciho o dodatecné

potvrzeni jeho objednavky.

Kupujici souhlasi s pouZitim komunikagnich prostiedkdl na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy

s prodavajicim. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostFedki na délku v souvislosti

s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi

kupuijici sam.

Vegkeré technické podklady, vyobrazeni, vykresy, kalkulace a jiné podklady, ke kterym se vztahuji

priimyslova ¢i autorska préva a tvoii tak pfedmét du3evniho vlastnictvi prodévajiciho, ¢ jsou oznaCeny

prodavajicim jako divérné, v pfipadé jejich poskytnuti kupujicimu, maZze kupujici uZivat pouze za

G¢elem dohodnutym mezi prodavajicim a kupujicim. Z4dné z prav vyplyvajici z dudevniho vlastnictvi

prodavajiciho nepfechazi na kupujiciho. Pfed pfedanim nékterych z dokumentt uvedenych v tomto

odstavci tfeti osobé kupujicim si musi kupujici obstarat vyslovny souhlas prodavajiciho.

V.
Cena zboii, platebni podminky

Kupni cena zboZi je uréena cenikem proddvajiciho platnym ke dni doruéeni objednavky kupujiciho
prodévajicimu nebo platnou cenovou nabidkou prodavajiciho. Neni-li v jednotlivych obchodnich
pfipadech uvedeno jinak, neni v kupni cené zahrnuta doprava ¢i jiné dalsi nakladové polozky.

Kupujici na sebe vsouladu sust. § 1765 odst. 2 ob&anského zékoniku pfebird nebezpeti zmény
okolnosti.

Narok na zaplaceni kupni ceny vznikd prodavajicimu v okamZiku odevzdani zboiZi kupujicimu.
Prodévajici je oprévnén pozadovat po kupujicim dhradu zalohy na kupni cenu, a to aZ do vyse 100 %
z kupni ceny, kterou je kupujici povinen uhradit. V ptipadé prodleni kupujiciho s Ghradou zalohy se
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prodluZuje termin dodani zboZi o dobu prodleni kupujiciho s dhradou zélohy. V pfipadé prodleni

kupuijiciho s uhradou zélohy o vice neZ dvacet jedna (21) dn( ode dne splatnosti zélohové faktury je

prodavajici opravnén od uzaviené kupni smlouvy odstoupit. Odstoupeni od kupni smlouvy se nedotykd
naroku prodavajiciho na ndhradu $kody a smluvni pokuty dle téchto VODP.

V ptipadé, e zboZi ma byt dodano kupujicimu vice neZ Ctyfi (4) kalendafni mésice po uzavieni kupni

smlouvy, &i pfijeti objednavky prodavajicim, je prodavajici opravnén jednostranné dodate¢né zménit

dohodnutou kupni cenu v navaznosti na rist vyrobnich nakladi, zejména v disledku zvy3eni cen
naklad( na vytvofeni zboZi, cen energii, mezd nebo pFepravnich nakladd v obdobi od uzavieni smlouvy
do doby dodani zboZi. O zm&né kupni ceny informuje prodavajici kupujiciho bez zbytet¢ného odkladu.

V p¥ipadé, 7e je uhrazeno 100 % kupni ceny pfed dodanim zboZi, je kupni cena uvedena v objednavce

garantovéna.

Pokud bude prodavajicim uplatnéno zvy$eni kupni ceny dle pfedchoziho odstavce o vice jak 5 % oproti

ptivodné stanovené kupni cené, bude prodavajici a kupujici nové jednat o vy$i kupni ceny. Pokud

pfitom nebude b&hem &trnacti (14) kalendafnich dnl ode dne doruceni poZadavku proddvajiciho
kupujicimu na zm&nu kupni ceny dosaena shoda, miZe kaida ze smiuvnich stran odstoupit od
uzaviené kupni smlouvy.

Kupni cenu uhradi kupujici prodavajicimu takto:

a) pted dodanim zboZi, a to na zakladé zalohové faktury vystavené prodavajicim, pfitemZ povinnost
prodévajiciho dodat kupujicimu zboZi nevznikne v tomto pfipadé prodavajicimu dfive, neZ
kupujici Fadné uhradi prodévajicimu zalohovou fakturu.

b) na zakladé faktury se splatnosti vystavené prodavajicim.

Zptsob Ghrady ceny uréi prodavajici.

Splatnost faktury (zalohové faktury) je sedm (7) kalendafnich dnii ode dne jejiho vystaveni, pokud neni

mezi kupujicim a prodavajicim dohodnuto jinak.

Je-li dodévka zboji uskuten&na po &astech, je prodavajici oprévnén poZadovat vUCi kupujicimu

zaplaceni kupni ceny za takto dodané zboZi samostatné.

V pipadé, e dopravu zboZi zajistuje pro kupujiciho proddvajici, je kupujici povinen uhradit

prodavajicimu dopravné a viechny daldi icelné vynaloZené naklady na dopravu zboZi, a to véetné

nakladd na skladani zboZi nebo pfekladku.

V pfipadé, Ze je kupuijici v prodleni s Ghradou svych pfedchazejicich splatnych zavazkd, je prodavajici

opravnén odepfit dodani daldiho objednaného zboZi tomuto kupujicimu, a to do doby, neZ tento

kupuijici tyto své predchozi zévazky prodavajicimu uhradi a zaroven prodévajicimu pfedem uhradi
kupni cenu nové objednaného zboZi, nebo bude dostatecné zajisténo pInéni kupujiciho k uhradé kupni
ceny.

V piipadé prodleni s Ghradou kupni ceny je kupujici povinen uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve

vy$i 0,05 % z dluzné Eastky za kazdy zapocaty den prodleni. Uhrazenim smluvni pokuty kupujicim neni

doteno pravo prodavajiciho na nahradu Skody a rovnéZ neni dotlena povinnost kupujiciho spinit
zévazky vyplyvajici ze zavazkového vztahu uzavfeného mezi kupujicim a prodavajicim.

V piipadé, Ze je kupuijici v prodleni s ihradou kupni ceny del3im jak dvacet jedna (21) kalendéfnich dnd

po IhGité splatnosti je prodavajici oprévnén vedle smluvni pokuty dle predchoziho odstavce od

uzavFené kupni smlouvy s timto kupujicim odstoupit. V takovém pfipadé bude kupujici povinen ubradit
prodavajicimu veskeré $kody, naklady a vzniklé vydaje.

Pfipadna reklamace vad zbo?i neopraviiuje kupujiciho k zadrZovéni plateb na kupni cenu za zboZi.
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Prodavajici si vyhrazuje vlastnické prévo ke zboiZi, a proto se kupujici stane vlastnikem zboZi aZ tiplnym

zaplacenim kupni ceny.

VL.
Dodani zbozi

Rozsah povinnosti prodavajiciho vyplyvé vylutné z potvrzené objedndvky, resp. uzaviené kupni
smlouvy.
Neni-li mezi prodavajicim a kupujicim pisemné dohodnuto jinak, je mistem dodéani zboZi provozovna
prodavajiciho na adrese: Na VySehradé 1099, 572 01 Politka. V pfipadé osobniho odbéru zboZi
kupujicim pfip. kupujicim povéfenymi osobami véetné dopravce kupujiciho, plati, Ze zboZi je dodano
tim, Ze prodavajici umoZni kupujicimu nakladat se zboZim, a to ve shora uvedeném misté dodani v jim
stanoveném terminu, a v&as kupujicimu moznost odbéru zboZi oznami. V tomto mist& a ve stanoveném
terminu prodévajicim je kupuijici povinen prevzit zboZi osobng&, nebo jim povéfenou osobou, ktera
prokéZe svou totoZnost.

V piipadé, Ze dopravu zboZi pro kupujiciho zajistuje prodavajici:

a) Musi byt konkrétni misto dodéni zboZi, tedy vykladky a pfejimky zboii, uréené kupujicim zcela
piistupné. Pfi sloZité dopravni pfijezdové komunikaci k mistu dodani zboZi, nebo v pfipadé, e
spravni organy urcily konkrétni piijezdové trasy Civjezdy a omezeni pfijezdu k mistu dodéni zboZi,
musi kupujici prodavajiciho na takové skutecnosti pfedem prokazatelnym zpisobem upozornit.

b) Kupuijici je povinen zajistit, aby misto dodani zboii vyhovovalo a bylo zpUsobilé pro vykladku
dodévaného zbo#i a pro manipulaci s dopravnim prostfedkem prodévajiciho nebo jeho dopravce,
v pfipadé nedodrieni této povinnosti je kupujici povinen prodavajicimu uhradit vzniklé zvy3ené
néklady spojené se znemoZnénim zavozu zboii do mista dodéni zboii &i s opétovnym skladanim
zbo3i. Kupuijici je povinen vytvofit podminky pro plynulou vykladku zboZi v ramci mista dodéni
zbo#i, tj. zejména zajistit bezpe¢ny pfijezd aZ k mistu dodani zbo#i, sjizdnost a pfistupnost
piijezdovych komunikaci pro bezpe¢nou vykladku zboi v rdmci mista dodani zboZi, potiebna
uzavFeni silnic a chodniki, potfebné bezpe&nostni opatfeni na stavenisti, v piipadé dopravnich
omezeni povoleni kvjezdu dopravnich prostfedkd prodévajiciho, dale osvétleni a Cistotu
ptijezdovych komunikaci a mista vykiadky v misté dodani zboZi. Kupuijici je povinen odstranit na
svij naklad pfipadnd znetisténi vefejnych ploch a komunikaci v disledku dodéni zbozi
prodavajicim do mista dodéni vzniklych.

c) Kupuijici je povinen v misté dodéni zboZi v terminu uréeném prodavajicim prevzit zboZi osobné.
Zbozi miZe byt prevzato povéfenou osobou, pfitemi tuto osobu je kupujici povinen urcit
pisemnou formou pied nakladkou zboZi.

d) Kupuijici je povinen proddvajicimu navrhnout vhodnou ptijezdovou komunikaci k mistu dodani
zbo#i sjizdnou pro nékladni vozidla do nakladové hmotnosti 40 tun.

e) Pokud kupujici Gplnou pfipravenost mista dodéni zboZi a jeho prejimky do stanoveného terminu
dodéni zboi nezajisti, je prodavajici oprévnén uloZit objednané zbozi v provozovné prodavajiciho
a zaslat kupujicimu pisemnou vyzvu k pfevzeti objednaného zboZi v provozovné prodavajiciho.
V tomto piipadé je zboZi uloZeno na adrese provozovny prodavajiciho na zakladé doruceni
pisemné vyzvy k pfevzeti zboZi zaslané prodavajicim kupujicimu.

f) Vicenaklady zptsobené $patné sjizdnymi piijezdovymi cestami k mistu dodani zboii s mosty,
jejichZ nosnost je nizsi nez celkova hmotnost jizdni soupravy, nebo s podjezdy, které nelze projet
s vozem se zafizenim na skladani, jdou k tizi kupujiciho. To plati také pro vicendklady, které
vzniknou tim, Ze museji byt dopravovany mensi jednotlivé néklady, nebo 7e musi byt pouZito
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objizdék. Pokud neupozorni kupuijici prodévajiciho na pfekaZky, ktere znemozni dopravit zboZi na
misto uréeni a nebude zajiéténo kupujicim néhradni misto pro sloZeni zboZi, bude zboZi odvezeno
zpét a uskladnéno v provozovné prodavajiciho, néklady tim vzniklé nese kupujici.

g) Kupujici (pfip. jim povéFend osoba) je povinen byt v pfedem ureny as na sjednaném misté
dodéni a pfesné popsat misto dodéni zbozi. Pokud v ¢ase vykladky neni pfitomny kupujici (pfip.
jim povéfend osoba) k popisu presného mista dodani zboZi, je prodavajici opravnén kupujicimu
GEtovat tarifni dopravni sazbu za dodateény &as stani, &imz se rozumi obvykle naklady prepravce
s timto spojené. U staveb dostupnych pouze osobnim vozidlem, musi kupujici prokazatelnym
zplisobem o tomto prodavajiciho pfedem informovat, jinak prodavajici neni povinen zboZi na
uréené misto dodat. Naklady vzniklé prodavajicimu v této souvislosti jdou k tiZi kupuijiciho.

V pFipadé, 7e dopravu zbo¥i pro kupujiciho zajistuje prodavajici, ma se za to, 7e prodavajici spini svou
povinnost odevzdat zboZi kupujicimu, umozZni-li kupujici prodavajicim nakldat se zboZim v misté
dodani zbo#i. Pokud ma dopravit prodavajici zboZi kupujicimu — podnikateli, ma se za to, #e umozni
nakladat se zbo#i kupujicimu — podnikateli pfedanim zboZi prvnimu dopravci k pfepravé zboZi pro
zékaznika — podnikatele. V pFipadé zékaznika — spotiebitele se ma za to, Ze prodavajici umoZni nakladat
se zbozim kupujicimu — spotFebiteli az mu zboZi bude dopravcem predano.

PFi prevzeti zbo#i je kupujici {(nebo jim povéfena osoba) povinen ovéfit, zda tdaje na dodacim listu jsou

v souladu s uzavienou kupni smlouvou (potvrzenou objednévkou). Ddle je kupujici povinen

zkontrolovat, zda je dodané zboZi v souladu s objednavkou a dodacim listem (zejména druh, mnozstvi

a kvalita zbo#i).

Pievzeti zboZi je kupujici {nebo jim povéfena osoba) povinen potvrdit na dodacim listu. Pfipadné

nesrovnalosti tykajici se dodaného zboZi je kupujici (nebo jim povéfend osoba) povinen zapsat za

pFitomnosti prodavajiciho, nebo jim povéiené osoby (Fidice), do dodaciho listu. Potvrzenim dodaciho

listu kupujicim nebo jim povéfenou osobou potvrzuje kupujici dplnost a kvalitu dodaného zboii a

pFechazi na néj nebezpeci skody na zboZi, pokud na néj nepfesla jiz diive na zékladé smlouvy i pravniho

predpisu. Potvrzeni dodaciho listu musi byt &itelné a Uplné, obsahuje jméno, pfijmeni, datum narozeni
nebo &islo ob&anského prikazu osoby, ktera zboZi pfevzala. V pfipadé nereklamovani zjevnych vad zboii

& jeho nekompletnosti pfi vykonani prohlidky zboZi a zaneseni vad do dodaciho listu, pravo z vad

reklamovanych v rozporu s timto ustanovenim VODP zanika. Nebezpeti Skody na zboii pfechazi na

kupujiciho i tehdy, nepievezme-li kupujici zboZi, a¢ mu s nim prodavajici umoznil nakladat.

Skoda na zbozi vznikld po pfechodu nebezpeéi skody na zboZi na kupujiciho, nema vliv na povinnost

kupuijiciho zaplatit kupni cenu, ledaZe Skodu zpGsobil porusenim své povinnosti prodavajici.

Prodévajici je oprévnén uskute¢nit dodavku po &astech a kupujici je povinen zaplatit cenu za takto

dodané zbo?i — viz vicenaklady, ¢l. VI. Odst. 3) f) téchto VODP.

Dodaci terminy zboZi sjednané mezi prodavajicim a kupujicim plati s vyhradou neruseného chodu

vyroby u vyrobce objednaného zboZi a moznosti jeho zaslini a dovezeni bez prekaZek existujicich

nezévisle na vuli prodévajiciho.

Dohodnuty termin dodéni zboZi mezi prodavajicim a kupujicim se prodluzuje o dobu, po kterou je

kupuijici v prodleni se spln&nim jakékoli ze svych povinnosti vyplyvajicich ze smiouvy, téchto VODP nebo

pravniho predpisu.

Pokud nelze dohodnuty termin dodani zboZi mezi kupujicim a prodavajicim dodrzet v disledku téchto

okolnosti: nedostatku nerostnych surovin nebo energii, stavek, vyluk, poruch v dopravé a Ufednich

nafizeni, jakoz i pfekrogeni dodacich terminii od subdodavatell, poruch ve vyrobé, viech pfipadi vy3si
moci a jinych okolnosti neleZicich na strané prodavajiciho, ani na strané subdodavateld prodavajiciho
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(déle jen jako ,prekdzky dodédni*), je prodévajici po dobu jejich existence zpro$tén povinnosti doddni.
Termin dodéni zbo¥i se o tuto dobu, po kterou trvaly pfekaiky dodéni, prodluZuje. O tomto bude
kupuijici neprodlen& prodavajicim informovén. Pokud viak uvedené piekazky dodani trvaji déle neZ
¢edesét (60) kalendéinich dn(i ode dne uplynuti sjednané dodaci lhaty, pfip. nelze-li odhadnout konec
této prekazky dodani, nebo je-li pro prodévajiciho plnéni nemozné nebo nepfijatelné, muze kazda
smluvni strana od kupni smlouvy odstoupit.
V pfipadé Ze po uzavFeni kupni smlouvy nastanou skutecnosti, ze kterych bude vyplyvat, Ze spinéni
zévazku kupujiciho fadné a v&as uhradit prodévajicimu kupni cenu maZe byt ohroZeno, je proddvajici
opravnén odepfit dodani zboZi kupujicimu, a to po dobu, ne# kupujici pfedem uhradi kupni cenu
objednaného zboZi, nebo neZ bude dostatecné zajisténo pInéni kupuijiciho k ahradé kupni ceny. O tuto
dobu se také prodluiuje dohodnuty termin dodani zboZi. V pfipadé, Ze kupujici ani pfes vyzvu
prodavajiciho v prodavajicim stanovené Ihdté uhrady ceny zbo#i, kterd nesmi &init méné nei deset (10)
kalenda¥nich dni, pfedem neuhradi prodavajicimu kupni cenu objednaného zboZi nebo neposkytne
odpovidajici jistotu, je prodavajici oprévnén od smlouvy odstoupit.
V pfipadé, Ze kupujici znemozni prodavajicimu dodani zbozi a v dasledku toho je kupujici v prodleni s
prevzetim zboZi o vice neZ 3edesat (60) kalendainich dnil od dohodnutého terminu dodani zboiZi, a
kupujici ani pfes pisemnou vyzvu neumoZni prodavajicimu zboZi dodat, je prodavajici opravnén
pozadovat po kupujicim skladné. V pfipadé, Ze timto dojde ke kodé na zboZi, thrada Skody jde k tizi
kupuyjiciho.
V piipadé prodleni kupujiciho s pfevzetim zboii - viz &. VI. Odst 13) téchto VODP, je prodavajici
oprévnén pozadovat po kupujicim skladné ve vy3i 20,- K¢ bez DPH lozné plochy 1 m? objednaného zboZi
uvedeného v kupni smlouvé, s jeho? pievzetim je kupujici v prodleni za kazdy den
Je-li kupujici v prodleni s pFevzetim zboZi po dobu vice jak $edesat (60) kalendafnich dnd ode dne
uplynuti terminu k pFevzeti zboZi stanoveném prodavajicim, je prodavajici opravnén odstoupit od
uzavfené kupni smlouvy a nasledné zboZi vhodnym zplisobem prodat.
Prodavajici je opravnén naklady na uskladnéni zboii (vetné skladného) a naklady marného dodaéni
zbozi kupujicimu z diivodu nedostatku soucinnosti ze strany kupujiciho v nezbytné vysi zapodist na
vytéZek z prodeje.
VII.

Obaly
P¥i dodani zbo¥i kupujicimu je prodévajici opravnén uctovat kupujicimu obaly nutné k pfevozu a
ochrané zbo#i proti pogkozeni. Kupni cena oball je urlena cenikem prodavajiciho platnym ke dni dodani
zbo?i kupujicimu nebo cenovou nabidkou doru€enou od prodavajiciho kupujicimu. Cena palet bude
kupujicimu vydétovana spolu s kupni cenou zboZi.

VIil.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
Prodavajici nenf ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu ust. § 1826 odst. 1
pism. e) ob&anského zakoniku.
Svou informaéni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a rady
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto tdajd (obecné nafizeni o ochrané osobnich dajd) souvisejici se zpracovanim
osobnich udajii kupujici plni prodavajici vici kupujicimu prostfednictvim zvlastniho dokumentu
dostupného na internetovych strankach prodavajiciho.
Smiuvni strany se dohodly, Ze pro G&ely doru¢ovani mize byt vyuZita elektronické posta.

7



4)

5)

6)

7)

8)

9)

1)

2)

3)

4)

m CHYTRE
FASADY

K mimosoudnimu fe$eni spotfebitelskych sporG zuzaviené kupni smlouvy mezi kupujicim a
prodavajicim je pfisluina Ceska obchodni inspekce, se sidlem St&panska 567/15, 120 00, Praha 2, IC:
000 20 869, internetové stranky: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni spor( on-line nachazejici se
na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je moiné vyuZit pfi vyfeseni sport mezi
kupujicim a prodavajicim z uzaviené kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceské republika, se sidlem Stépéanska 567/15, 120 00, Praha 2, je
kontaktnim mistem dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna
2013 o FeSeni spotiebitelskych sporii on-line a 0o zméné Nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (nafizeni o feseni spotfebitelskych spori on-line).

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své plisobnosti pfisluiny Zivnostensky dfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji
vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Cesky obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrZovanim zékona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich

predpist.

Kupujici neni opravnén bez pfedchoziho souhlasu prodavajiciho na Ghradu kupni ceny ¢i na jakakoliv
jind penéini pInéni provést zapodet jakékoliv jeho pFipadné pohledavky vici prodavajicimu. Kupujici
neni také opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu prodévajiciho zadrZet jakoukoliv ¢ast zboZi
ani Zadné jiné véci, které ziskal do své moci v souvislosti s pnénim kupni smlouvy uzaviené s kupujicim.
Préva kupujiciho dle téchto VODP jsou nepfevoditelnd. Kupujici neni opravnén postoupit své
pohleddvky viiéi prodévajicimu na tieti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho.
Smiuvni strany se dohodly, Zze veskera dhrnna pfedvidatelna $koda (jak $koda pfim4, tak i nepfima, ci
$koda vznikla zdkaznikOm kupujiciho), jeZz mlzZe kupujicimu vzniknout pfi plnéni kupni smlouvy
z jednoho ¢i vice porudeni smluvnich & zakonnych povinnosti prodavajicim mizZe dosahnout nejvyse
smluvni ceny, a proto se smluvni strany dohodly, 7e odpovédnost prodavajici vici kupujicimu za
jakékoliv skody nesmi pFekrocit 100 % smluvené kupni ceny bez DPH. Limitace Skody sjednana vy3e se
nebude aplikovat v pfipadé, Ze $koda byla zplisobena timysiné nebo z hrubé nedbalosti prodavajicim.

IX.

Odpovédnost za vady, reklamace
Za vady, které Ize s vynaloZenim odborné péce zjistit pfi pievzeti (tzv. zjevné vady) se povazuje zejména
nedodrzeni pfislusnych norem, dokumentace, vyrobnich podminek a postupi v rozmérech, dale pak
vady v mnoZstvi, v kompletnosti a v kvalité dodavky. Kupujici je povinen tyto vady pisemné oznamit
prodévajicimu pfi pfevzeti do dodaciho listu. V pfipadé nereklamovani zjevnych vad zboii &i jeho
nekompletnosti pfi vykondni prohlidky zbo%i a nezaneseni vad do dodaciho listu, pravo zvad
reklamovanych v rozporu s timto zanika.
Prodavajici odpovida za vady, které ma zboZi v okamZiku pfevzeti kupujicim, stejné tak odpovidé za
vady, které se vyskytnou po prevzeti v zaruéni dobé, pokud je zaruka prodavajicim poskytovana.
Oznameni vady (reklamace) kupujicim musi byt u¢inéno pisemné a musi obsahovat pravodku zboZi,
dodaci list, popis vady, mista vyskytu vady a jejiho projevovani, doklady osvédcujici opravnénost
reklamace véetné fotografii a identifikaci prdva zvad, které kupujici v souvislosti s pfislusnou
reklamovanou vadou preferuje. Neni-li stanoveno jinak, je mistem podani reklamace adresa
provozovny prodavajiciho.
N&roky kupujiciho z vad véci nevznikaji u vad zpGsobenych na zboZi béZnym pfirozenym opotfebenim,
nevhodnym o3etfenim, neodbornou manipulaci, manipulaci v rozporu s ndvodem na opravy a Gdrzbu,
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vnéjéimi vlivy jako napf. pdsobenim ohné, vody, soli, zésad, kyselin nebo plsobenim Zivil, nebo
poskozenim, které vzniklo aZ po pfechodu nebezpeciSkody na zbo?i na kupujiciho v diisledku chybného
nebo nedbalého zachazeni ze strany kupujiciho ¢ nekvalifikovanou osobou, nepiiméfeného zatizeni
zbo?i, nevhodnych provoznich prostiedkd, vadnych stavebnich praci, nevhodného stavebniho podloZi
nebo které vznikly na zdkladé zvladtnich vnéjsich vlivd, které nejsou podle kupni smlouvy
predpokladény. Pokud budou kupujicim nebo tfeti osobou provedeny nepfiméfené zmény zboZi nebo
prace na zboZi souvisejici s uvedenim tohoto zboZi do provozu & jeho montéZe, neexistuji pro tyto a
z nich vznikajici nasledky rovnéz 74dné naroky z vad véci. UZivani nerostnych surovin (cement, pisek,
$térk, ostrohranny §térk atd.) mize podmiiiovat barevné odlisnosti, jako? i rozdilné vlastnosti povrchu
zbozi, co? kupujici bere na védomi a je si tak védom, Ze proddvajici nenese odpovédnost za vady vzniklé
na zbozi v podobé téchto odlidnosti. U cementové 3edivych ploch na zbo#i, stejné jako i u dalSich,
nemiZe byt prodavajicim zarugena stejnost barev. Také p¥ipadny vapenny vykvét nebo zabarveni
betonovych ¢&i keramickych vyrobk( nepfedstavuje Zadnou uznatelnou vadu zboZi. Vadou zboZi neni ani
pfipadné poruseni celistvosti, tvaru nebo pohledové plochy vyrobku, v pfipadé, fe je obklad moiné
pouZit pro dofezy potfebné pro ukonceni obkladu.
Kupuijici byl obezndmen s tim, Ze nespravnou manipulaci se zbozim dochazi k jeho poskozeni, kdy se
prevaZné jedna o potkozeni jeho hran, ulomeni rohd a poskrabani povrchu. Kupuijici byl obeznamen s
tim, Ze je nezbytné pfi transportu, vykladce a pokladani zachazet se zboZim opatrné a pouZivat vhodné
manipulaéni prostfedky a pracovni pomicky, stejné tak jako zboii neskladovat v rozporu s pokyny a
doporugenimi vyrobce, kdy je zejména zakdzana pfeprava jednotlivych ucelenych palet se zboZzim ve
vice vrstvach na sobé, skladovani jednotlivych ucelenych palet se zboZim ve vice nez ve tiech vrstvach
na sobé apod.
Prodévaijici vyfidi reklamaci vad do tficeti (30) kalendafnich dn ode dne jejich prokazatelného
oznameni kupujicim prodévajicimu. Prodavajici si vyhrazuje pravo k posouzeni opravitelnosti zboZi a
opravnénosti reklamace. Lhita pro vyfizeni reklamace miOZe byt ze strany prodavajiciho
v od@ivodn&nych piipadech prodlouZena. V pfipadé, Ze je kupujiciv prodleni s Ghradou kupni ceny, neni
prodévajici povinen zahdjit reklamacni fizeni a doba pro vyfizeni reklamace po¢ne béZet aZ od data
dhrady kupni ceny za celé pInéni. Prodavajici si vyhrazuje pravo posoudit reklamovanou vadu v misté
instalace. V pfipadé, e mu nebude toto posouzeni umoinéno, je prodévajici opravnén reklamaci
zamitnout. Kupujici bude vyrozumén o vyfizeni reklamace elektronicky.
Zikaznik (spotiebitel) je opravnén uplatnit reklamaci u vady, ktera znamena podstatné porudeni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou nebo neodstranitelnou). Dodavatel pfi
opravnéné reklamaci postupuje nédsledujicim zpisobem, a tov poradi:

e odstrani vadu dodanim nového zboZi bez vady, nebo doddnim chybéjiciho zboii,

e bezplatné odstrani vadu opravou,

o poskytne pfiméfenou slevu z kupni ceny,

e dojde k rozvazani kupni smlouvy spolecné s vracenim kupni ceny reklamované ¢asti.
Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy
védéla, nebo musela védét, e by druhd strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto poruseni predvidala.
U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou
& neodstranitelnou), ma kupujici (spotfebitel) narok na odstranéni vady anebo pfiméfenou slevu
z kupni ceny (ceny dila). Nezvoli-li si kupujici (spotfebitel) své prévo z podstatného poru3eni smlouvy
vas, tzn. v rémci Ihaty dle &l. IX. odst. 2 VODP, ma préva jako pfi nepodstatném poruseni.
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Kupujici (podnikatel) je opravnén oznamit skryté vady prodavajicimu nejpozdéiji do tfi (3) mésich ode
dne prevzeti zboZi, pakliZe mu nebyla poskytnuta zaruka za jakost. Pokud kupujici (podnikatel)
neoznami vady v takto stanovené Ihiité tak je poskytnuté zboZi povaZovano za poskytnuté bez vad.

V piipadé véasného oznameni skrytych vad kupujicim (podnikatelem) a prokazéni opravnénosti
reklamace timto kupujicim (podnikatelem) tento mé narok na a) odstranéni skryté vady dodanim
nového zbozi, nebo b) poskytnuti pfiméFené slevy z ceny. Kupujici (podnikatel) vedie téchto narokd
nemd jakékoliv jiné naroky souvisejici svadnym pInénim, s vyjimkou naroku dle pfislusenych
ustanoveni ob¢anského zakoniku.

U neopravnéné reklamace néleZi od kupujictho prodavajicimu nahrada a¢elné vynaloZenych nakladd

s neopravnénou reklamaci.

X.
Doba trvani smluvniho vztahu, odstoupeni od smlouvy
Smluvni vztah mezi kupujicim a prodévajicim vznika na dobu uritou do doby spinéni prav a povinnosti

ze smluvniho vztahu vyplyvajicich, pokud neni vyslovné dohodnuto jinak.

Smluvni vztah zanika a) zanikem jedné ze smiuvnich stran, b) dohodou smluvnich stran, c) odstoupenim

od kupni smlouvy zejména v pfipadech v rémci téchto VODP vyslovné uvedenych.

Prodévaijici je opravnén odstoupit od uzaviené kupni smlouvy v nasleduijicich pripadech:

a) vyjde najevo, 7e kupujicim poskytnuté ddaje v objednavce, které byly podkladem pro uzavieni
kupni smlouvy, jsou nespravné nebo neupiné;

b) kupuijici je v prodleni s pfevzetim zboZi, a to po dobu vice jak Sedesat (60) kalendainich dnl ode
dne uplynuti terminu pfevzeti zboZi stanoveném prodavajicim;

c) kupuiici je v prodleni s dhradou svych zévazk( vG¢i prodavajicimu deléim neZ dvacet jedna (21)
kalendarnich dnt po |hité jejich splatnosti;

d) pokud prodavajici neni objektivné schopen z diivodii pfekazek dodani trvajiciho déle jak Sedesat
(60) kalendétnich dnti ode dne uplynuti sjednané Ihiity dodani zboZi, pfip. nelze-li odhadnout
konec existujici ptekazky dodani, nebo je-li pro prodavajiciho pinéni nemoiné nebo nepfijatelné;

e) pokud nebude béhem &trnacti (14) kalendafnich dnéi ode dne doruteni poZadavku prodavajiciho
dle €&l V. odst. 5 VODP kupujicimu na zmé&nu kupni ceny dosaZena shoda;

f) v pfipadé, Ze kupujici ani pfes vyzvu prodavajiciho dle ¢l V odst. 12 VODP v prodavajicim
stanovené Ih{it&, ktera nesmi &init méné nei deset (10) kalendafnich dni, pfedem neuhradi
prodévajicimu kupni cenu objednaného zboZi nebo neposkytne odpovidajici jistotu.

Kupuijici (spotFebitel) je oprdvnén odstoupit od uzaviené kupni smlouvy do ¢trnécti (14) kalendainich

dnd ode dne uzavieni kupni smlouvy v souladu sust. § 1829 oblanského zékoniku v pfipadech

uzavfené kupni smlouvy pomoci prostfedkit komunikace na délku nebo mimo prostor obvykly

k podnikani (tzv. distancnich smiuv).

Kupuijici je povinen zaslat odstoupeni od smlouvy pisemné. V ptipadé fadného odstoupeni od kupni

smlouvy ve Ihiité étrnacti (14) dndi ode dne podpisu, je prodavajici povinen vratit kupujicimu kupni cenu

ponizenou o smluvni pokuty dle ¢lanku X. 7) téchto VODP.

Kupujici (spotfebitel) nemiZe odstoupit od smiouvy v souladu s ust. § 1837 obcanského zdkoniku

zejména v téchto pfipadech:

a) poskytovani sluzeb, jestlizZe byly spinény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pfed
uplynutim lhty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil
spotiebiteli, Ze v takovém piipadé nema prévo na odstoupeni od smiouvy;

b) o doddavce zbo?i, které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu;

c) opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném spotfebitelem na jeho zadost; to viak neplati v

10



7)

i] CHYTRE
FASADY

pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav &i dodéni jinych neZ vyzadanych
nahradnich dild.

Kupuijici je opravnén odstoupit od uzaviené kupni smiouvy v nasledujicich pfipadech:

a) v pfipadé prodleni prodavajiciho s doddnim zboZi vice jak $edesat (60) kalendainich dn;

b) pokud nebude b&hem &trnécti (14) kalendafnich dnti ode dne doruéeni poZadavku prodavajiciho
dle 8. V. odst. 5 VODP kupuijicimu na zmé&nu kupni ceny dosaZena shoda.

V piipadé, e dojde ke zruseni smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim, zejména v disledku odstoupeni

od kupni smlouvy provedeného kteroukoliv ze smluvnich stran, jsou smluvni strany takové zrusené

smlouvy povinny se vzajemné vypofadat podle zdsad o bezdtvodném obohaceni a podle ustanoveni
t&chto VODP. Pro pfipad provedeni takového vyporadani po zrueni smluvniho vztahu jsou smiuvni
strany vazany nasledujicim:

a) Kupujicimu ndleZi vi¢i prodavajicimu pravo na vraceni kupni ceny &i zalohy na kupni cenu, kterou
prodavajicimu pfed zru$enim kupni smlouvy uhradil, a to v pfipadé, Zze nebylo kupujicimu za tuto
cenu jiz dodano zboZi €i sluZba,

b) Prodavajicimu naleZi viici kupujicimu pravo na vraceni zbo#i & jakéhokoliv jiného vécného pinéni,
které kupujicimu pfed zrudenim kupni smlouvy v jeji souvislosti poskytl, a to v pfipadé, Ze nebyla
prodavajicimu jiZ uhrazena kupni cena tohoto zbo?#i nebo jiného vécného pinéni,

c) V pripadé, ze dojde ke zrudeni kupni smiouvy mezi kupujicim a prodévajicim v dlisledku dévodného
odstoupeni od kupni smlouvy ze strany prodavajiciho, néle#i prodavajicimu vaci kupujicimu pravo
na vydani nihrady za plnéni, které bylo prodavajicim vynaloZeno ve prospéch kupujiciho a
v souvislosti s takovou kupni smlouvou, a to konkrétné takto:

- za vytvofeni cenové nabidky, kterd byla kupujicimu dodana pred uzavienim kupni smlouvy,
nalezi prodavajicimu ndhrada v rozsahu skute¢né vynaloZeného plnéni na jeji vytvofeni,
minimalné véak nahrada ve vy3i 1 250 K¢;

- za provedeni odborného zaméieni stavby u kupujiciho, bylo-li toho tfeba za uéelem stanoveni
druhu a rozsahu zbo#i, nale¥i prodavajicimu nahrada v rozsahu skutecné vynaloZeného plnéni
na jeho provedeni, minimaIné viak néhrada ve vy3i 1 500,-K¢;

- za cesty, které byly prodavajicim absolvovény za kupujicim a zpét v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy a jeji realizaci, néleZi prodavajicimu nahrada cestovnich vydaji v podobé sazby
8 K& za 1 km jizdy vozidla a sazby ve vy3i 450 K¢ za hodinu skutecného promeskaného Casu
straveného povéienou osobou zastupujici prodavajiciho na cesté za kupujicim a zpét;

- za vytvofeni objednané vizualizace pouZiti dodaného zboii nélei prodavajicimu nahrada v
rozsahu skute&né vynaloZeného plnéni na jeji vytvofeni, minimainé véak ndhrada ve vy3i 4 500
KE;

- za proces pfipravy a vlastni uzavieni kupni smlouvy nale#i prodavajicimu ndhrada
administrativnich naklad® spojena s jejim uzavienim v rozsahu skutecné vynaloZeného plnéni
na jeji pfipravu a administraci, miniméIné viak nahrada ve vysi 2 800 K¢.

9) Kupuijici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit pouze pisemné. V pfipadé, Ze je zakazkovy material jiz
vyroben, dodén, nebo i jen z ¢asti uhrazen vyrobci & dodavateli takového materiélu, je povinen kupujici
uhradit material v celém rozsahu dle smluvni ceny. V pfipadé, Ze vyrobce &i dodavatel zakazkového materialu
umoZiiuje storno vyroby & dodavky, je kupuijici povinen zaplatit dodavateli takovy storno poplatek v piné vysi,
dale naklady stim spojené dle ¢lanku 8.c., a naklady na dopravy, skladani a manipulaci. Zakdzkovym
materidlem se rozumi takovy materidl, ktery je vyrobeny pro potieby konkrétni zakazky, v presné
specifikovanych formatech, barvach a mnoistvi.

10) Pokud kupujici odstoupi od kupni smlouvy na material, ktery neni vyrabény na zakazku, Cini tak vidy
pisemné s povinnosti thrady odstupného. Pokud je odstoupeni doru¢eno prodavajicimu:

s tim, Ze je pisemné odstoupeni doru¢eno prodavajicimu:

a) 21 a vice dni pfed smluvnim terminem dodavky Cini odstupné 20 % z kupni ceny zbo#i,
b) 21 a méné dni pfed smluvnim terminem dodavky, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu
odstupné ve vysi 30 % z kupni ceny zboZi.
11
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Odstupné je splatné ve Ihiité 7 dni ode dne doruceni pisemného odstoupeni prodévajicimu.

1)

2)

3)

4)

5)

XL
VSeobecna ustanoveni

Otazky neupravené t&mito VODP ¢i kupni smlouvou uzavienou mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi
platnymi prévnimi predpisy CR, zejména ob&anskym zakonikem.

Pokud vztah zaloZeny uzavienou kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze plati vyluéné Eeské pravo pfi vylougeni tmluvy OSN o mezinarodni koupi zboZi, i kdyz ma
kupuijici své sidlo nebo bydli§té v zahrani¢i. Volbou prava dle predchozi véty neni kupujici, ktery je
spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni prdvniho fadu, od nichZ se nelze
smiuvné odchylit, a to zejména ustanoveni €&l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &.
593,/2008 ze dne 17. &ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zdvazkového vztahy (Rim 1). Smluvni
strany se dohodly, e vechny spory vznikajici mezi nimi z takové kupni smlouvy, jejiZ soucasti jsou i tyto
VODP, a v souvislosti s ni, nebo s jejim uzaviranim, budou rozhodovény vyluéné u soudd CR, jejiz mistni
pfisludnost bude vyluéné uréena dle sidla prodavajiciho ke dni podani Zaloby. Volbou prisludnosti podle
predchozi véty neni kupuijici, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni
pravniho Fadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit, a jeZ by se v pfipadé neexistence volby pFislusnosti
jinak pouzila dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1215/2012 ze dne 12.12.2012 o
pfisludnosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v ob&anskych a obchodnich vécech (Nafizeni
Brusel | bis).

Vyftizovani stiznosti kupujicich (spotfebitell) zajistuje prodavajici prostiednictvim elektronické adresy
info@chytrefasady.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujictho za$le prodévajici na elektronickou

adresu kupujiciho.

Pfipadné spory mezi kupujicim (spotiebitelem) a prodavajicim Ize fesit také mimosoudni cestou.
V takovém pfFipadé kupujici (spotfebitel) miZe kontaktovat subjekt mimosoudniho Fedeni sporu,
kterym je napiiklad Ceské obchodni inspekce. Vice informaci o mimosoudnim fe$eni spor(i naleznete
na této adrese: https://www.coi.cz/informace-o-adr/. NeZ-li bude pfistoupeno k mimosoudnimu fe3eni
sporu, pak prodavajici doporuéuje kupujicimu nejdfive vyuZit kontakt na prodavajiciho pro vyfeseni
nastalé situace.

Tyto VODP nabyvaji G&innosti dne 1. 12. 2024 a nahrazuji v piném rozsahu VODP pfedchazejici.

V Praze, dne 1. 10. 2024

CENTRUM CHYTRYCH FASAD s.r.o.
Pavlina Dvorakova, jednatelka

CENTRUM CHYTRYCH FASAD s.r.0.

Provoz: Na VySehrads 1095, polics
& . Poli€ka 57201
Di: CZ29130867, Tel.: 775 881 11

www.chytrefasady.cz
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